
هل أنت من الأشخاص ذوي الإعاقة؟

ا 71 ردً

في حال كانت إجابتك )نعم(، نرجو ذكر نوع الإعاقة:

ا 71 ردً

: المعلومات العامة أولًا

الجنس

ا 71 ردً

  الفئة العمرية  

ا 71 ردً

 استبيان رضا المستفيدين عن خدمات الجمعية
ا 71 ردً

نسخ

نعم
لا

16.9‎%‎

83.1‎%‎

نسخ

0 20 40 60

إعاقة حركية
إعاقة سمعية
إعاقة بصرية
إعاقة فكرية

…إعاقة نمائية )مثل اضطراب طيف ا
إعاقة نفسية – اجتماعية

لا توجد إعاقة

ليس لدي
لا توجد اعاقة

لايوجد
لايوجد ولله الحمد

تشوه خلقي باليدين
لا يوجد

لا مافيه اي شي
ه بالأطراف السفليّة تشوّ

لايوجد اعاقة

7 (9.9‎%‎)7 (9.9‎%‎)7 (9.9‎%‎)
3 (4.2‎%‎)3 (4.2‎%‎)3 (4.2‎%‎)

1 (1.4‎%‎)1 (1.4‎%‎)1 (1.4‎%‎)
0 (0‎%‎)0 (0‎%‎)0 (0‎%‎)
0 (0‎%‎)0 (0‎%‎)0 (0‎%‎)

2 (2.8‎%‎)2 (2.8‎%‎)2 (2.8‎%‎)
51 (71.8‎%‎)51 (71.8‎%‎)51 (71.8‎%‎)

3 (4.2‎%‎)3 (4.2‎%‎)3 (4.2‎%‎)
1 (1.4‎%‎)1 (1.4‎%‎)1 (1.4‎%‎)
1 (1.4‎%‎)1 (1.4‎%‎)1 (1.4‎%‎)
1 (1.4‎%‎)1 (1.4‎%‎)1 (1.4‎%‎)
1 (1.4‎%‎)1 (1.4‎%‎)1 (1.4‎%‎)
1 (1.4‎%‎)1 (1.4‎%‎)1 (1.4‎%‎)
1 (1.4‎%‎)1 (1.4‎%‎)1 (1.4‎%‎)
1 (1.4‎%‎)1 (1.4‎%‎)1 (1.4‎%‎)
1 (1.4‎%‎)1 (1.4‎%‎)1 (1.4‎%‎)
1 (1.4‎%‎)1 (1.4‎%‎)1 (1.4‎%‎)

نسخ

ذكر
أنثى

22.5‎%‎

77.5‎%‎

نسخ

اقل من 18
18–30
31–50
أكثر من 50

22.5‎%‎

71.8‎%‎

14‏/5‏/2026، 12:23 م استبيان رضا المستفيدين عن خدمات الجمعية

https://docs.google.com/forms/d/12ZUaeEoUIe_XWJ2FMzR2-NV18dlog5NsjSutwovP0rc/viewanalytics 1/5



ثانيًا: تقييم جودة الخدمات

  سهولة التواصل مع الجمعية  

ا 71 ردً

Average rating (4.61)

12345

  وضوح آلية التقديم على الخدمة  

ا 71 ردً

Average rating (4.63)

12345

  سرعة تنفيذ الخدمة  

ا 71 ردً

Average rating (4.52)

12345

نسخ

1 2 3 4 5
0

20

40

60

4 (5.6‎%‎)4 (5.6‎%‎)4 (5.6‎%‎)
1 (1.4‎%‎)1 (1.4‎%‎)1 (1.4‎%‎) 2 (2.8‎%‎)2 (2.8‎%‎)2 (2.8‎%‎)

5 (7‎%‎)

59 (83.1‎%‎)

نسخ

1 2 3 4 5
0

20

40

60

80

4 (5.6‎%‎)4 (5.6‎%‎)4 (5.6‎%‎) 1 (1.4‎%‎)1 (1.4‎%‎)1 (1.4‎%‎) 2 (2.8‎%‎)2 (2.8‎%‎)2 (2.8‎%‎) 3 (4.2‎%‎)3 (4.2‎%‎)3 (4.2‎%‎)

61 (85.9‎%‎)

نسخ

1 2 3 4 5
0

20

40

60

4 (5.6‎%‎)4 (5.6‎%‎)4 (5.6‎%‎) 3 (4.2‎%‎)3 (4.2‎%‎)3 (4.2‎%‎) 2 (2.8‎%‎)2 (2.8‎%‎)2 (2.8‎%‎)
5 (7‎%‎)

57 (80.3‎%‎)
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  تعامل الموظفين واحترامهم للمستفيد  

ا 71 ردً

Average rating (4.65)

12345

  جودة الخدمة المقدمة  

ا 71 ردً

Average rating (4.66)

12345

ا     مدى استفادتك من الخدمة فعليً

ا 71 ردً

Average rating (4.51)

12345

نسخ

1 2 3 4 5
0

20

40

60

80

5 (7‎%‎)5 (7‎%‎)5 (7‎%‎)
0 (0‎%‎)0 (0‎%‎)0 (0‎%‎) 2 (2.8‎%‎)2 (2.8‎%‎)2 (2.8‎%‎) 1 (1.4‎%‎)1 (1.4‎%‎)1 (1.4‎%‎)

63 (88.7‎%‎)

نسخ

1 2 3 4 5
0

20

40

60

80

4 (5.6‎%‎)4 (5.6‎%‎)4 (5.6‎%‎)
0 (0‎%‎)0 (0‎%‎)0 (0‎%‎) 2 (2.8‎%‎)2 (2.8‎%‎)2 (2.8‎%‎) 4 (5.6‎%‎)4 (5.6‎%‎)4 (5.6‎%‎)

61 (85.9‎%‎)

نسخ

1 2 3 4 5
0

20

40

60

5 (7‎%‎)
1 (1.4‎%‎)1 (1.4‎%‎)1 (1.4‎%‎)

4 (5.6‎%‎)4 (5.6‎%‎)4 (5.6‎%‎) 4 (5.6‎%‎)4 (5.6‎%‎)4 (5.6‎%‎)

57 (80.3‎%‎)
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  اهتمام الجمعية بمتابعة احتياجاتك  

ا 71 ردً

Average rating (4.54)

12345

  مقترحاتك للتحسين؟  

ا 24 ردً

لم يتم إنشاء هذا المحتوى ولا اعتماده من قِبل Google. - مالك نموذج التواصل - شروط الخدمة - سياسة الخصوصية

ا؟ الإبلاغ هل يبدو هذا النموذج مريبً

نسخ

1 2 3 4 5
0

20

40

60

5 (7‎%‎)
0 (0‎%‎)0 (0‎%‎)0 (0‎%‎)

5 (7‎%‎)

3 (4.2‎%‎)3 (4.2‎%‎)3 (4.2‎%‎)

58 (81.7‎%‎)

نسخ

…وضع شاشة من كل ا
…استمروا في الإبداع

…اعملوا على التسويق
…الخدمه جداً طيبين وم

…جميع دوراتكم شيقه و
…سرعة الإجابه على ا

شكرا الله يسعدكم
لا يوجد شكراً

…ماسجلت بالجمعيه ولا
نشكر لكم جهودكم

…يج
0

1

2

3

1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)

3 (12.5‎%‎)3 (12.5‎%‎)3 (12.5‎%‎)

1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)

2 (8.3‎%‎)2 (8.3‎%‎)2 (8.3‎%‎)

1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%‎)1 (4.2‎%1 (4.2‎%1 (4.2‎%

نماذج 
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قياس رضا المشاركات المجتمعية

تاريخ التقديم حساب
المقدم

إسم
المقدم

ما اقتراحك
لتطوير

المشاركات
القادمة؟

انطباعك
العام عن
مشاركة
الجمعية

في
الفعالية

سهولة
التواصل

وطرح
الاستف
سارات

وضوح
المعلو

مات
المقدّم

ة عن
خدمات
الجمعي

ة

حسن
استقبال
وتعامل
فريق

الجمعي
ة

تنظيم
الفعالي

ة أو
الركن

وضوح
رسالة

الجمعي
ة خلال

المشارك
ة

الخميس، 09 يوليو 2026
08:16 م غير متاح غير متاح

طاقم العمل
والركن
والشرح
جميل
وواضح

ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الخميس، 09 يوليو 2026
08:07 م غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الاحد، 24 مايو 2026 04:42 م غير متاح غير متاح

مراسله
القطاع
الخاص

والتواصل
معهم

بخصوص
دعم

التوظيف انا
لدي شركه
في القطاع
الخاص ولم

تتواصل
معي

الجمعيه او
تعرض علينا
رغبتهم في
توظيف ذوي

الاعاقه

ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

السبت، 16 مايو 2026 08:06
م غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

السبت، 16 مايو 2026 06:24
م غير متاح غير متاح ونعم والله ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الخميس، 14 مايو 2026
05:10 م غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الخميس، 14 مايو 2026
05:10 م غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

صفحة 1 من 6

الجمعة، 10 يوليو 2026، 25 محرم 1448 هـ

www.ec.org.sa

Info@ec.org.sa
القصيم محافظة عنيزة حي الصالحية

جمعية الاستثنائيين لخدمة ذوي الإعاقة

966555029394



تاريخ التقديم حساب
المقدم

إسم
المقدم

ما اقتراحك
لتطوير

المشاركات
القادمة؟

انطباعك
العام عن
مشاركة
الجمعية

في
الفعالية

سهولة
التواصل

وطرح
الاستف
سارات

وضوح
المعلو

مات
المقدّم

ة عن
خدمات
الجمعي

ة

حسن
استقبال
وتعامل
فريق

الجمعي
ة

تنظيم
الفعالي

ة أو
الركن

وضوح
رسالة

الجمعي
ة خلال

المشارك
ة

الاربعاء، 13 مايو 2026
05:44 م غير متاح غير متاح جميل ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الاربعاء، 13 مايو 2026
05:19 م غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز جيد جدًا ممتاز

الخميس، 16 ابريل 2026
06:03 م غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الخميس، 16 ابريل 2026
05:59 م غير متاح غير متاح يحسنون

المكان جيد جدًا جيد جدًا جيد جدًا ممتاز جيد جدًا جيد جدًا

الثلاثاء، 07 ابريل 2026
09:21 ص غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الثلاثاء، 07 ابريل 2026
09:20 ص غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الثلاثاء، 07 ابريل 2026
09:16 ص غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الثلاثاء، 07 ابريل 2026
08:53 ص غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الثلاثاء، 07 ابريل 2026
08:46 ص غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الاثنين، 09 مارس 2026
10:51 م غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الاحد، 08 مارس 2026 10:21
م غير متاح غير متاح التعاون ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الخميس، 05 مارس 2026
09:29 م غير متاح غير متاح

شكر وتقدير
للجميع

الاستثناءيين
ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الخميس، 05 مارس 2026
09:29 م غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الاثنين، 02 مارس 2026
10:00 م غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

صفحة 2 من 6

الجمعة، 10 يوليو 2026، 25 محرم 1448 هـ

www.ec.org.sa

Info@ec.org.sa
القصيم محافظة عنيزة حي الصالحية

جمعية الاستثنائيين لخدمة ذوي الإعاقة

966555029394



تاريخ التقديم حساب
المقدم

إسم
المقدم

ما اقتراحك
لتطوير

المشاركات
القادمة؟

انطباعك
العام عن
مشاركة
الجمعية

في
الفعالية

سهولة
التواصل

وطرح
الاستف
سارات

وضوح
المعلو

مات
المقدّم

ة عن
خدمات
الجمعي

ة

حسن
استقبال
وتعامل
فريق

الجمعي
ة

تنظيم
الفعالي

ة أو
الركن

وضوح
رسالة

الجمعي
ة خلال

المشارك
ة

الاحد، 01 مارس 2026 10:13
م غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الاحد، 01 مارس 2026 09:33
م غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

السبت، 28 فبراير 2026
09:56 م غير متاح غير متاح

اشكرهم
على

جهودهم
الطيببه

ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الجمعة، 27 فبراير 2026
09:35 م غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الخميس، 26 فبراير 2026
11:30 م غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الخميس، 26 فبراير 2026
11:19 م غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الاربعاء، 25 فبراير 2026
11:24 م غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الاربعاء، 25 فبراير 2026
11:23 م غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الاربعاء، 25 فبراير 2026
11:23 م غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الاربعاء، 25 فبراير 2026
11:17 م غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز جيد جدًا ممتاز ممتاز جيد جدًا

الاربعاء، 25 فبراير 2026
11:03 م غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الثلاثاء، 24 فبراير 2026
11:58 م غير متاح غير متاح

المطران الله
يكثرهم
????????

ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الثلاثاء، 24 فبراير 2026
11:39 م غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الثلاثاء، 24 فبراير 2026
11:03 م غير متاح غير متاح ممتاز جيد جدًا جيد جدًا جيد جدًا جيد جدًا جيد جدًا

صفحة 3 من 6
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تاريخ التقديم حساب
المقدم

إسم
المقدم

ما اقتراحك
لتطوير

المشاركات
القادمة؟

انطباعك
العام عن
مشاركة
الجمعية

في
الفعالية

سهولة
التواصل

وطرح
الاستف
سارات

وضوح
المعلو

مات
المقدّم

ة عن
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الثلاثاء، 24 فبراير 2026
11:02 م غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الثلاثاء، 24 فبراير 2026
10:56 م غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الثلاثاء، 24 فبراير 2026
10:45 م غير متاح غير متاح شكراً جيد جدًا ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الثلاثاء، 24 فبراير 2026
10:15 م غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الاثنين، 23 فبراير 2026
11:29 م غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الاثنين، 23 فبراير 2026
11:29 م غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الاثنين، 23 فبراير 2026
11:25 م غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الاثنين، 23 فبراير 2026
11:21 م غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الاثنين، 23 فبراير 2026
11:19 م غير متاح غير متاح

سعود
المطيري

تعامله
جميل

ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الاثنين، 23 فبراير 2026
11:06 م غير متاح غير متاح

مشاء الله
انسان عظيم

سعود
المطيري

الله يوفقه
يكتب له

الخير

ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الاثنين، 23 فبراير 2026
11:03 م غير متاح غير متاح

تركي
المطيري

تعامله جدا
جميل الله

يوفقه
وعطانا نبذة

جميلة

ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز
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الاثنين، 23 فبراير 2026
10:58 م غير متاح غير متاح

جميل
ونشكر

المتبرعين
ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الاثنين، 23 فبراير 2026
10:17 م غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الاثنين، 23 فبراير 2026
10:05 م غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الاثنين، 23 فبراير 2026
09:49 م غير متاح غير متاح

يعطيكم
العافيه على

هاذي
المبادره
الجميله

ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الاثنين، 23 فبراير 2026
09:48 م غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

السبت، 21 فبراير 2026
10:58 م غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

السبت، 21 فبراير 2026
10:58 م غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

السبت، 21 فبراير 2026
10:17 م غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

السبت، 21 فبراير 2026
10:16 م غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

السبت، 21 فبراير 2026
09:58 م غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الجمعة، 20 فبراير 2026
10:12 م غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الجمعة، 20 فبراير 2026
10:11 م غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الجمعة، 20 فبراير 2026
12:07 ص غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز
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الخميس، 19 فبراير 2026
11:55 م غير متاح غير متاح

يوجد نقص
في الاعلان

عن الجمعية
ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الخميس، 19 فبراير 2026
11:14 م غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الاربعاء، 18 فبراير 2026
11:20 م غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الاربعاء، 18 فبراير 2026
09:19 ص معاينة عزه محمد ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الخميس، 12 فبراير 2026
09:36 ص غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الخميس، 12 فبراير 2026
09:33 ص غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الخميس، 12 فبراير 2026
09:16 ص غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الخميس، 12 فبراير 2026
09:14 ص غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

الخميس، 12 فبراير 2026
09:13 ص غير متاح غير متاح ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز
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